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หมายเหตเุอกสารเผยแพร:่ 

 
จรรยาบรรณของบคุคลทีส่ามฉบับนี้ เวอรช์นั 1.3 เผยแพร่เพือ่ใชใ้น VFS Global และมผีลบังคับใชตั้ง้แตวั่นที ่01 พฤศจกิายน 2025 

 
เอกสารนี้อยูภ่ายใตข้ัน้ตอนการควบคมุเอกสารของ VFS Global 

 

 สามารถดาวนโ์หลดไฟลฉ์บับลา่สดุของเอกสารนี้ไดท้ี ่VFS Champions ภายใตแ้ท็บนโยบาย 
 

ขอ้มลูเอกสาร 

ชือ่เร ือ่ง: จรรยาบรรณของบคุคลทีส่ามของ VFS 

วนัทีเ่ผยแพรค่ร ัง้แรกและมผีลบงัคบัใช:้ 01 พฤศจกิายน 2025 

อปัเดตโดย: Manoj Rao – เจา้หนา้ทีด่า้นการปฏบิตัติามกฎระเบยีบตอ่ตา้นการทจุรติ 

(ACCO) 

เจา้ของ: Arnaz Kotwal – ทีป่รกึษากฎหมายหลกั - การปฏบิตัติามกฎระเบยีบ  

 

© 2025 เอกสารนี้เป็นเอกสารควบคมุ หา้มมใิหเ้ขา้ถงึ คัดลอก และท าซ ้าโดยไมไ่ดร้ับอนุญาต 

หา้มคัดลอกเอกสารนี้ทัง้หมดหรอืบางสว่นดว้ยวธิกีารใด ๆ โดยไมไ่ดร้ับอนุญาตเป็นลายลักษณ์อักษรจากทีป่รกึษาท่ัวไป - 

ฝ่ายการปฏบัิตติามขอ้ก าหนด VFS Global Group 

 
 

 

รายการแกไ้ข: 
 
หมายเลข 

เวอรช์นั 

วนัทีแ่ก ้

ไข 

ค าอธบิายการแกไ้ข สว่น

ที ่# 

เหตผุลในการเปลีย่น 

แปลง 

ประเภทการเปลีย่น 

แปลง 

1.0 
01 ส.ค. 

2021 
เปิดตัว - - - 

1.1 
01 ส.ค. 

2023 
อัพเดตค าจ ากัดความของบคุคลทีส่าม 1 ความตอ้งการทางธรุกจิ แกไ้ข 

1.1 
01 ส.ค. 

2023 
เพิม่ขอ้ก าหนดดา้นความย่ังยนื 6 ความตอ้งการทางธรุกจิ เพิม่ 

1.2 
16 ก.ย. 

2024 

การจัดเตรยีมมาตรการตอ่ตา้นการตดิสนิบนและ

การทจุรติ 
8 ความตอ้งการทางธรุกจิ เพิม่ 

1.3 
1 พ.ย. 

2025 
รวมการคุม้ครองขอ้มลูและภาคผนวก - ความตอ้งการทางธรุกจิ เพิม่ 
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สารบญั: 
 

สว่นที ่3 เนือ้หา หนา้ที ่

1 วัตถปุระสงค ์ 4 

2 ความรับผดิชอบและการบังคับใช ้ 4 

3 คณุสมบัต ิ/ ความเหมาะสม 4 

4 การปฏบัิตติามกฎหมายและมาตรฐานทางจรยิธรรม 4 

5 การปกป้องขอ้มลูและความเป็นสว่นตัว 5 

6 สขุภาพ, ความปลอดภัย และสิง่แวดลอ้ม 6 

7 ความยั่งยนื  7 

8 แรงงานและสทิธมินุษยชน 7 

9 การต่อตา้นการตดิสนิบนและการทจุรติ 8 

10 การตดิตามตรวจสอบ 8 

11 สทิธใินการจัดการ 9 

12 การทบทวนเป็นระยะ 9 
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1. วตัถปุระสงค:์ 
 
VFS Global ยดึมั่นในมาตรฐานดา้นจรรยาบรรณและการปฏบัิตติามกฎหมายและระเบยีบขอ้บังคับในระดับสงู  ดังนัน้เราจงึ 

'ไมย่อมรับ' ต่อพฤตกิรรมและกจิกรรมทางธรุกจิทีผ่ดิกฎหมายและผดิจรรยาบรรณ รวมถงึการตดิสนิบนและการทุจรติ 

การหลกีเลีย่งภาษี การบังคับใชแ้รงงาน และการละเมดิสทิธมินุษยชนอืน่ ๆ 

 

VFS Global คาดหวังใหบ้คุคลทีส่ามของบรษัิททัง้หมด ซึง่ไดแ้กผู่ท้ีเ่กีย่วขอ้งในการจัดหาผลติภัณฑแ์ละบรกิารใหกั้บ VFS Global 

ใหร้ักษามาตรฐานทางจรยิธรรมเดยีวกันนี้  จรรยาบรรณของบุคคลทีส่ามของเราไดก้ าหนดหลักการของเราในการด าเนนิธรุกจิ 

ซึง่คณุในฐานะบคุคลทีส่ามตอ้งปฏบัิตติาม ซึง่เป็นสว่นหนึง่ของขอ้ตกลงตามสญัญาของคณุกับ VFS Global  

 

2. ความรบัผดิชอบและการบงัคบัใช:้ 
 
ทีป่รกึษาท่ัวไป – ฝ่ายปฏบัิตติามขอ้ก าหนดของ VFS Global Group เป็นเจา้ของจรรยาบรรณของบุคคลทีส่ามฉบับนี้ 

การเปลีย่นแปลงนโยบายใด ๆ จะตอ้งไดร้ับอนุมัตเิป็นลายลักษณ์อักษรจากทีป่รกึษาท่ัวไป - ฝ่ายปฏบัิตติามขอ้ก าหนด  

 

3. คณุสมบตั ิ/ ความเหมาะสม: 
 
จรรยาบรรณของบคุคลทีส่ามของ VFS Global นี้มผีลใชกั้บ "บคุคลทีส่าม" ทัง้หมดของ VFS Global 

รวมทัง้แต่ไมจ่ ากัดเพยีงทีป่รกึษาพัฒนาธรุกจิ (BDC) บรษัิทจัดการสิง่อ านวยความสะดวก (FMC) ผูร้ับเหมาหลัก 

ทีป่รกึษาผูบ้รกิารปรกึษา บรกิารรักษาความปลอดภัยและรักษาความปลอดภัย พันธมติรร่วมทนุ ซพัพลายเออร ์คนกลาง ตัวแทน 

ผูแ้ทน ผูร้ับเหมาชว่ง และบคุคลใดก็ตามทีจั่ดหาสนิคา้หรอืใหบ้รกิารกับหรอืใหบ้รกิารในนามของ VFS Global  

 

4. การปฏบิตัติามกฎหมายและมาตรฐานทางจรยิธรรม: 
 
คณุตอ้งปฏบัิตติามกฎหมายและระเบยีบขอ้บังคับระหวา่งประเทศและระเบยีบขอ้บังคับของทอ้งถิน่ทัง้หมดทีม่ผีลบังคับใชกั้บธรุกจิ 

ของคณุในประเทศทีค่ณุด าเนนิกจิการอยู ่ซึง่รวมถงึแต่ไมจ่ ากัดเพยีง: การปกป้องขอ้มูลและการรักษาความลับ 

การตดิสนิบนและการทจุรติ สทิธมินุษยชนและการจา้งงาน ภาษีและการเงนิ สิง่แวดลอ้ม และสขุภาพและความปลอดภัย 

การแขง่ขันและการต่อตา้นการผกูขาด 

 
คณุตอ้งด าเนนิธรุกจิอย่างมจีรยิธรรม รับผดิชอบ และโปร่งใสโดย: 

 

• หา้มการใหส้นิบนและการทุจรติทุกรูปแบบ รวมถงึการอ านวยความสะดวก การจ่ายเงนิเพือ่อ านวยความสะดวก 
หรอืเงนิใตโ้ต๊ะ 

 

• น าขัน้ตอนการด าเนนิการทีอ่อกแบบมาเพือ่ป้องกันการตดิสนิบนและการทจุรติและขัน้ตอนเหลา่นี้ใชกั้บธรุกจิของคุณบคุคล

ทีส่ามทีก่ระท าการเพือ่หรอืในนามของธรุกจิของคณุ 

 

• ในสว่นของพนักงาน VFS พนักงานตอ้งไมใ่หห้รอืรับการตอ้นรับหรอืการเลีย้งรับรองทีม่ากเกนิไปหรอืไมเ่หมาะสม 

และอาจเสนอและรับเฉพาะของขวัญทีม่มีูลคา่พอประมาณเท่านัน้ ของขวัญ ความบันเทงิ 

หรอืการตอ้นรับตอ้งไมไ่ดเ้สนอหรอืมอบใหแ้กพ่นักงานของ VFS โดยมเีจตนาทีจ่ะโนม้นา้วพนักงาน 

 

• ตอ้งแน่ใจวา่ของขวัญ ความบันเทงิ หรอืการตอ้นรับใด ๆ ทีเ่สนอหรอืมอบใหกั้บธรุกจิของ VFS Global 

ไดร้ับอนุญาตล่วงหนา้จาก VFS Global และไดร้ับการรายงานตอ่ VFS Global อย่างครบถว้นและถกูตอ้ง  ของขวัญ 

ความบันเทงิ หรอืการตอ้นรับดังกลา่วจะตอ้งสภุาพ เหมาะสม 

และไมไ่ดเ้สนอหรอืจัดหาโดยมเีจตนาทีจ่ะโนม้นา้วผูร้ับหรอืเพือ่ใหไ้ดข้อ้ไดเ้ปรยีบทีไ่มเ่หมาะสม 
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• หา้มมใิหม้กีารหลกีเลีย่งภาษีในธรุกจิของคณุและหา้มชว่ยเหลอืผูอ้ืน่ในการหลกีเลีย่งภาษี 

ตอ้งมมีาตรการทางเทคนคิและมาตรการระดับองคก์รทีเ่หมาะสมในการ 

ปกป้องขอ้มลูทีเ่ป็นความลับและขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้งกับธรุกจิทัง้หมด 

รวมถงึทรัพยส์นิทางปัญญาและขอ้มลูสว่นบคุคลของเรา ที ่VFS Global และ/หรอื พันธมติรทางธรุกจิของเรา 

และเพือ่ป้องกันการเขา้ถงึทีไ่ม่ไดร้ับอนุญาต การสญูเสยีโดยไมไ่ดตั้ง้ใจ หรอืการท าลายขอ้มลูนี้ 

 

• หลกีเลีย่งการปฏบัิตทิีอ่าจถกูมองวา่ท าใหไ้มส่ามารถแขง่ขันได ้ซึง่รวมถงึการก าหนดราคา การเสนอราคา 

การเขา้ร่วมในกลุม่พันธมติรทางการคา้ และการแลกเปลีย่นขอ้มลูราคากับคูแ่ขง่ 

 

• หลกีเลีย่งผลประโยชน์ทับซอ้น 

และเปิดเผยกรณีผลประโยชน์ทับซอ้นทีอ่าจเกดิขึน้หรอืเกดิขึน้จรงิทีเ่กีย่วขอ้งกับธรุกจิและกจิกรรมของคณุกับ VFS Global 

แกเ่รา รวมถงึผลประโยชน์ทางการเงนิหรอืผลประโยชนอ์ืน่ใดทีค่ณุอาจมกัีบพนักงานของ VFS Global 

หรอืสมาชกิในครอบครัวทีใ่กลช้ดิของพนักงาน 

 

• คุม้ครองความลับ ความถกูตอ้งครบถว้น และความพรอ้มใชง้านของขอ้มูลของ VFS Global และของลูกคา้ 

โดยการปฏบัิตติามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้งและด าเนนิการจัดการขอ้มลูสว่นบคุคลและขอ้มลูออ่นไหวอยา่งปลอ

ดภัย 

 

• ไมใ่ชข้อ้มูลทีเ่ป็นความลับใด ๆ ทีไ่ดร้ับจากการด าเนนิธรุกจิกับ VFS Global 

เป็นพืน้ฐานในการซือ้ขายหรอืเปิดโอกาสใหผู้อ้ืน่ซือ้ขายหุน้หรอืหลักทรัพยข์องบรษัิทใด ๆ 

 

• ไมใ่ชข้อ้มูลทีเ่ป็นความลับใด ๆ ทีไ่ดร้ับจากการด าเนนิธรุกจิกับ VFS Global 

เป็นพืน้ฐานในการซือ้ขายหรอืเปิดโอกาสใหผู้อ้ืน่ซือ้ขายหุน้หรอืหลักทรัพยข์องบรษัิทใด ๆ และ 

 

• รักษาและเก็บรักษาเอกสารและบันทกึทางธรุกจิทีถ่กูตอ้งและครบถว้นตามกฎหมายและระเบยีบขอ้บังคับในทอ้งถิน่และ 

ระเบยีบขอ้บังคับระหว่างประเทศอย่างเหมาะสม 

5. การปกป้องขอ้มลูและความเป็นสว่นตวั: 
 

VFS Global มุง่มั่นทีจ่ะปกป้องความเป็นสว่นตัวและสทิธิข์องบคุคล และคาดหวังสิง่เดยีวกันจากบคุคลทีส่าม 

 

เมือ่มสีว่นร่วมกับขอ้มลูสว่นบคุคลทีเ่กีย่วขอ้งกับความสมัพันธกั์บ VFS Global บคุคลทีส่ามจะตอ้ง: 

 

• ปฏบัิตติามกฎหมายและระเบยีบขอ้บังคับทีเ่กีย่วขอ้งกับการคุม้ครองขอ้มูล ความเป็นสว่นตัว ปัญญาประดษิฐ ์

และเทคโนโลยทีีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมด รวมถงึแตไ่มจ่ ากัดเพยีง ระเบยีบวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลท่ัวไป (GDPR), 

กฎหมายคุม้ครองขอ้มูลระดับชาต ิกรอบการก ากับดูแล AI (เชน่ EU AI Act) และเครือ่งมอืทางกฎหมายอืน่ ๆ 

ทีเ่กีย่วขอ้งทีค่วบคมุการใชเ้ทคโนโลยดีจิทัิลและอัตโนมัต ิ

 

• ประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลเฉพาะเพือ่วัตถปุระสงคท์ีถ่กูตอ้งตามกฎหมายทีต่กลงกับ VFS Global เท่านัน้ 

และจ ากัดการประมวลผลใหเ้ฉพาะเท่าทีจ่ าเป็นส าหรับวัตถปุระสงคดั์งกลา่วเทา่นัน้ 
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• ด าเนนิการตามมาตรการทางเทคนคิและมาตรการเชงิองคก์รทีเ่หมาะสม 

เพือ่ปกป้องขอ้มลูสว่นบคุคลจากการเขา้ถงึโดยไม่ไดร้ับอนุญาต การสญูหาย การเปลีย่นแปลง หรอืการใชใ้นทางทีผ่ดิ 

ซึง่รวมถงึการเขา้รหัส การควบคมุการเขา้ถงึ การบันทกึการตรวจสอบ 

และการทดสอบความปลอดภัยเป็นประจ าตามความเหมาะสม 

 

• ใหแ้น่ใจวา่ขอ้มลูสว่นบุคคลจะถกูเปิดเผยเฉพาะกับผูร้ับเหมาชว่งหรอืบุคคลทีส่ามเท่านัน้ 

โดยตอ้งไดร้ับความยนิยอมเป็นลายลักษณ์อักษรล่วงหนา้จาก VFS Global 

ภายใตข้อ้ตกลงทีเ่ป็นลายลักษณ์อักษรทีม่ภีาระผกูพันในการปกป้องขอ้มูลทีเ่ทยีบเทา่กัน 

 

• ชว่ยเหลอื VFS Global ในการตอบสนองต่อค าขอของเจา้ของขอ้มลู 

และใหค้วามร่วมมอืกับหน่วยงานคุม้ครองขอ้มลูภายในกรอบเวลาทีก่ฎหมายก าหนด 

 

• แจง้ให ้VFS Global ทราบโดยไมช่กัชา้ และในกรณีใด ๆ ก็ตามภายใน 24 ชัว่โมง 

นับจากวันทีท่ราบถงึการละเมดิขอ้มลูสว่นบคุคลทีเ่กดิขึน้จรงิหรอืสงสยัว่าเกดิขึน้ ซึง่สง่ผลกระทบตอ่ขอ้มลูของ VFS 

Global พรอ้มทัง้ใหข้อ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมดเกีย่วกับการละเมดิและขัน้ตอนการเยยีวยาผลกระทบ 

 

• ลบ ท าใหไ้มร่ะบตุัวตน 

หรอืสง่คนืขอ้มลูสว่นบคุคลอย่างปลอดภัยเมือ่ไมจ่ าเป็นตอ้งใชเ้พือ่วัตถปุระสงคท์ีต่กลงกันไวอ้กีตอ่ไป 

หรอืเมือ่สิน้สดุความสมัพันธท์างธรุกจิ และโปรดรับรองการเสร็จสมบรูณ์เมือ่มกีารรอ้งขอ 

 

• ดแูลรักษาบันทกึกจิกรรมการประมวลผล และใหส้ทิธิก์ารเขา้ถงึบันทกึดังกลา่วหากจ าเป็น ตามขอ้ก าหนดของ VFS Global 

หรอืหน่วยงานทีม่อี านาจ 

 

• ใหแ้น่ใจวา่บุคลากรทีป่ระมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลไดร้ับการฝึกอบรมดา้นการปกป้องและรักษาความปลอดภัยขอ้มลูทีเ่หมาะ

สม และถกูผกูพันตามภาระผกูพันดา้นความลับ 

 

• ใหค้วามร่วมมอือย่างเต็มทีกั่บการตรวจสอบ การทบทวน หรอืการประเมนิใด ๆ 

ทีเ่กีย่วขอ้งกับการปฏบัิตติามการคุม้ครองขอ้มลู ทีร่เิร ิม่โดย VFS Global หรอืหน่วยงานทีม่อี านาจ 

 

การไม่ปฏบัิตติามภาระผูกพันเหลา่นี้อาจสง่ผลใหค้วามสมัพันธท์างธรุกจิถกูระงับหรอืยุตลิง 

และอาจสง่ผลใหเ้กดิผลกระทบทางกฎหมายและทางการเงนิตามมา 

 

6. สขุภาพ ความปลอดภยั และสิง่แวดลอ้ม: 
 
คณุตอ้งจัดใหม้สีภาพแวดลอ้มการท างานทีป่ลอดภัยและถกูสขุอนามัย และลดผลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้มจากการด าเนนิธรุกจิของคุณ 

ซึง่รวมถงึ 

 

• การขอรับและคงไวใ้บอนุญาตดา้นสขุภาพ ความปลอดภัย และสิง่แวดลอ้มทีเ่หมาะสมทัง้หมด 

 

• จัดหาสิง่อ านวยความสะดวกทีส่ามารถเขา้ถงึไดแ้ละสะอาดใหพ้นักงานของคณุพรอ้มน ้าดืม่ 
 

• ใชว้ธิกีารทีเ่ป็นระบบเชงิรุกในการระบ ุจัดการ ลดและป้องกันเหตกุารณ์ดา้นสขุภาพและความปลอดภัย 

รวมถงึผลกระทบของของเสยีอันตรายและสารปนเป้ือนในอากาศทีม่ากเกนิไป 
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• ปฏบัิตติามกฎหมายและขอ้บังคับดา้นสิง่แวดลอ้มทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมด รวมถงึการจัดการวัสดุอันตรายและวัตถอัุนตราย และ 

 

• น านโยบายดา้นสิง่แวดลอ้มและโปรแกรมการจัดการสิง่แวดลอ้มทีม่ปีระสทิธภิาพเหมาะสมกับขนาดและลักษณะของธรุกจิ 

ของคณุมาใช ้

 

7. ความย ัง่ยนื  
 
VFS Global มุง่มั่นตอ่ความเป็นพลเมอืงองคก์รทีแ่ข็งขัน และปรับปรุงดา้นความยั่งยนืของเราอยา่งตอ่เนื่อง ความยั่งยนืที ่VFS 

Global หมายถงึการด าเนนิงานอยา่งมจีรยิธรรม การธ ารงวัฒนธรรมดา้นความมั่นคงปลอดภัย ความปลอดภัย และ   

ธรรมาภบิาลทีแ่ข็งขัน ตลอดจนความรับผดิชอบตอ่สงัคม การสนับสนุนชมุชนของเรา และการคุม้ครองสิง่แวดลอ้ม 

 

กลยุทธด์า้นความยั่งยนืของ VFS ยดึตามกรอบความยั่งยนืทีส่อดคลอ้งกับเป้าหมายการพัฒนาทีย่ั่งยนืของสหประชาชาต ิ(SDGs)   

ม ีSDGs 17 ขอ้ทีไ่ดร้ับการบรูณาการและน ามาด าเนนิการในดา้นใดดา้นหนึง่จะสง่ผลต่อผลลัพธใ์นดา้นอืน่ๆ 

และการพัฒนานัน้จะตอ้งสรา้งความสมดลุใหกั้บความย่ังยนืทางสงัคม เศรษฐกจิ และสิง่แวดลอ้ 

VFS Global มุง่มั่นทีจ่ะลดผลกระทบของการด าเนนิงานทีม่ตี่อสิง่แวดลอ้มทางธรรมชาต ิ

และท างานร่วมกับบคุคลทีส่ามเพือ่ด าเนนิการเชน่เดยีวกัน บคุคลทีส่ามของ VFS 

ตอ้งปฏบัิตติามกฎหมายและขอ้บังคับดา้นสิง่แวดลอ้มทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมด ตามทีร่ะบุไวใ้นนโยบายนี้ 

 

VFS Global คาดหวังใหบ้คุคลทีส่ามของบรษัิทจัดการกับความเสีย่งและผลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้มของตนเอง VFS Global 

คาดหวังใหบุ้คคลทีส่ามของบรษัิทตรวจวัด จัดการ และแกไ้ขปัญหาการใชพ้ลังงานและการปลอ่ยก๊าซเรอืนกระจก 

 

VFSรักษาสทิธิใ์นการตรวจสอบอยา่งเต็มทีเ่กีย่วกับบุคคลทีส่ามของบรษัิทเพือ่ใหแ้น่ใจว่าบุคคลทีส่ามนี้ปฏบัิตติามจรรยาบรรณของ

ซพัพลายเออรน์ี้ 

 

8. แรงงานและสทิธมินุษยชน: 
 
คณุตอ้งเคารพและปฏบัิตติามมาตรฐานสากลดา้นสทิธมินุษยชน รวมถงึ: 

 

• ไมบั่งคับใชแ้รงงานหรอืใชแ้รงงานทาสทกุรูปแบบ ซึง่รวมถงึแตไ่มจ่ ากัดเฉพาะการใชแ้รงงานทีไ่ม่สมัครใจ การผูกมัด 

หรอืกักขังแรงงาน (แรงงานทีไ่มส่มัครใจรวมถงึการขนสง่ การใหท้ีพ่ัก การจัดหางาน การโอนยา้ย 

หรอืการใชบ้คุคลโดยการบังคับ การขูเ่ข็ญ ลักพาตัว ฉอ้ฉล 

หรอืโดยการจ่ายเงนิใหกั้บบุคคลอืน่ทีม่อี านาจควบคมุบคุคลนัน้) 

 

• ไมย่อมรับ ใชห้รอืรับประโยชน์จากการใชแ้รงงานเด็กตามกฎหมายและระเบยีบขอ้บังคับทีบั่งคับใช ้แตโ่ดยเฉพาะอยา่งยิง่ 

อนุสัญญาสหประชาชาตวิ่าดว้ยสทิธขิองเด็กและอนุสญัญาขององคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศว่าดว้ยอายขุัน้ต ่าส าหรับการ

รับเขา้ท างาน (C138) ไมย่ดึบัตรประจ าตัวทีท่างราชการออกใหแ้ละไมย่ดึเอกสารการเดนิทางของพนักงาน 

 

• ไมเ่ลอืกปฏบัิตติ่อพนักงานใด ๆ ตามอาย ุความทพุพลภาพ ชาตพิันธุ ์เพศ สถานภาพสมรส ถิน่ก าเนดิ สงักัดทางการเมอืง 

เชือ้ชาต ิศาสนา รสนยิมทางเพศ การเป็นสมาชกิภาพสหภาพแรงงาน หรอืสถานะอืน่ ๆ 

ทีไ่ดร้ับการคุม้ครองโดยกฎหมายระดับชาตหิรอืกฎหมายทอ้งถิน่ทีเ่กีย่วขอ้ง ในระหว่างการว่าจา้งหรอืการจา้งงานอืน่ ๆ; 

 

• จัดใหส้ถานทีท่ างานใหป้ราศจากการล่วงละเมดิต่อพนักงานโดยไมใ่หไ้ดร้ับการปฏบัิตทิีรุ่นแรงหรอืไรม้นุษยธรรม 

รวมถงึการลว่งละเมดิทางจติใจ การบบีบังคับทางร่างกายและจติใจ และการลว่งละเมดิทางเพศ 
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• ตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าสัญญาของพนักงานทัง้หมดไดก้ าหนดเงือ่นไขการจา้งงานไวอ้ย่างชดัเจนในภาษาทีพ่นักงานเขา้ใจ 

 

• คา่ตอบแทนพนักงานทกุคนตอ้งเป็นไปอย่างเป็นธรรมและสอดคลอ้งกับระเบยีบขอ้บังคับดา้นคา่จา้งในทอ้งถิน่ 

และชดเชยชัว่โมงการท างานล่วงเวลาตามอัตราทีก่ฎหมายก าหนด และ 

 

• ตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าชัว่โมงท างานไมเ่กนิชั่วโมงสงูสดุทีอ่นุญาตโดยกฎหมายระดับชาตแิละระดับทอ้งถิน่ทีเ่กีย่วขอ้ง 

โดยคนงานมวัีนหยดุอยา่งนอ้ยหนึง่วันทกุ ๆ เจ็ดวัน ยกเวน้ในสถานการณ์ทีไ่มป่กตหิรอืกรณีฉุกเฉนิ 

 

9. การตอ่ตา้นการตดิสนิบนและการทจุรติ: 
 
บคุคลทีส่ามจะปฏบัิตติามกฎหมาย ขอ้บังคับ ระเบยีบ และประมวลกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกับการตอ่ตา้นการตดิสนิบนและการทจุรติ 

และจะแจง้ให ้VFS ทราบ (เป็นลายลักษณ์อักษร) หากทราบถงึการละเมดิประมวลกฎหมายนี้ 

หรอืมเีหตอัุนควรเชือ่วา่บคุคลทีส่ามหรอืบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งไดร้ับค าขอหรอืขอ้เรยีกรอ้งใด ๆ 

ทีไ่มเ่หมาะสมในดา้นการเงนิหรอืประโยชนอ์ืน่ใดอันเกีย่วขอ้งกับการปฏบัิตติามขอ้ตกลง 

 

บคุคลทีส่ามดังกล่าวจะตอ้งท าใหแ้น่ใจวา่บุคคลใด ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกับบคุคลทีส่ามซึง่ใหบ้รกิารกับหรอืใหบ้รกิารในนามของ VFS 

Globalจะด าเนนิการดังกลา่วเฉพาะบนพืน้ฐานของสัญญาเป็นลายลักษณ์อักษรซึง่ก าหนดและรักษาเงือ่นไขจากบคุคลดังกลา่วเทยีบ

เทา่กับเงือ่นไขทีก่ าหนดใหกั้บบคุคลทีส่ามภายใตจ้รรยาบรรณนี้ บคุคลทีส่ามตอ้งรับผดิชอบตอ่การสงัเกตและ 

การปฏบัิตติามจรรยาบรรณนี้ของบคุคลดังกล่าวและจะตอ้งรับผดิโดยตรงตอ่ VFS ส าหรับการละเมดิใด ๆ ของบุคคลดังกล่าว  

การละเมดิจรรยาบรรณนี้ถอืเป็นการละเมดิขอ้ตกลงอย่างรา้ยแรง 

ซึง่ไม่สามารถแกไ้ขไดไ้มว่่าจะเกดิการสญูเสยีทางการเงนิหรอืความเสยีหายต่อชือ่เสยีงหรอืไมก็่ตาม 

และไมว่า่จะเกดิการสญูเสยีทางการเงนิหรอืการถกูถอดถอนจากผลประโยชนใ์ด ๆ 

ในระดับใดก็ตามอันเป็นผลจากการละเมดิดังกลา่ว บคุคลทีส่ามจะชดเชยหนี้สนิทีเ่รยีกคนืไดทั้ง้หมดให ้VFS และกลุม่บรษัิท VFS 

ส าหรับในแตล่ะกรณีทีเ่กดิขึน้จากหรอืเกีย่วขอ้งกับการละเมดินโยบายนี้โดยบุคคลทีส่าม 

 

10. การตดิตามตรวจสอบ: 
 
VFS Global 

คาดหวังวา่บคุคลทีส่ามของเราและผูร้ับเหมาชว่งทัง้หมดของเราจะแบง่ปันค่านยิมและหลักการทีม่อียูใ่นจรรยาบรรณของบุคคลที ่

สามนี้ และบคุคลทีส่ามและผูร้ับเหมาชว่งของเราจะมคีวามคาดหวังเดยีวกันในหว่งโซอ่ปุทานของตนเอง 

 

เราจะตรวจสอบและประเมนิการปฏบัิตติามจรรยาบรรณของบุคคลทีส่ามนี้ 

และเราขอสงวนสทิธิใ์นการตรวจสอบบคุคลทีส่ามหรอืผูร้ับเหมาชว่งของเราเพือ่ยนืยันในการปฏบัิตติามหลักจรรยาบรรณนี้ 

การไม่ปฏบัิตติามทีพ่บจากการตรวจสอบดังกลา่วอาจสง่ผลใหค้วามสมัพันธข์องเรากับบคุคลทีส่ามดังกล่าวสิน้สดุลง 

 

การไม่ปฏบัิตติามจรรยาบรรณนี้โดยบคุคลทีส่ามจะถอืเป็นการละเมดิสัญญาโดยบุคคลทีส่ามดังกล่าวอยา่งมนัียส าคัญ 

ในกรณีทีบุ่คคลทีส่ามฝ่าฝืนขอ้ก าหนดของจรรยาบรรณนี้ เราขอสงวนสทิธิใ์นการ: (i) รอ้งขอใหม้กีารด าเนนิการแกไ้ขหรอืเยยีวยา; 

(ii) ยตุขิอ้ตกลงทีเ่กีย่วขอ้งกับความสมัพันธท์างธรุกจิตามความเหมาะสม; และ (iii) เรยีกรอ้งคา่เสยีหาย ค่าชดเชย 

หรอืการเยยีวยาอืน่ใดทีม่ใีหต้ามกฎหมายเพือ่ความยุตธิรรมส าหรับการไม่ปฏบัิตติามจรรยาบรรณนี้ 

 

เมือ่เรายตุขิอ้ตกลงหรอืความสัมพันธท์างธรุกจิอันเป็นผลมาจากการไม่ปฏบัิตติามจรรยาบรรณนี้ 

บคุคลทีส่ามดังกล่าวจะไมม่สีทิธิเ์รยีกรอ้งคา่ชดเชยหรอืคา่ตอบแทนเพิม่เตมิจาก VFS Global 

โดยไมค่ านงึถงึกจิกรรมทีด่ าเนนิการไปแลว้หรอืขอ้ตกลงกับบุคคลทีส่ามทีท่ าขึน้กอ่นการบอกเลกินี้ 
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11. สทิธใินการจดัการ: 
 
ฝ่ายบรหิารของ VFS Global มดีลุยพนิจิแตเ่พยีงผูเ้ดยีวในการเปลีย่นแปลง เพกิถอน 

หรอืแกไ้ขจรรยาบรรณนี้ไดต้ลอดเวลาโดยไมต่อ้งแจง้หรอืชีแ้จง้ขัน้ตอนใหท้ราบลว่งหนา้ 

 

การตคีวามจรรยาบรรณนี้ข ึน้อยู่กับ VFS Global Management แตเ่พยีงผูเ้ดยีวเทา่นัน้ การตัดสนิใจของ VFS Global Management 

ถอืเป็นทีส่ดุและมผีลผกูพัน 

 

12. การทบทวนเป็นระยะ 
 
VFS Global จะทบทวนหลักจรรยาบรรณนี้อย่างต่อเนื่องอยา่งนอ้ยปีละครัง้ 
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ภาคผนวก: นโยบายของ VFS ทีบ่คุคลทีส่ามตอ้งปฏบิตัติาม 
 

บคุคลทีส่ามไดร้ับการคาดหวังใหป้ฏบัิตติามนโยบาย ขัน้ตอน และแนวปฏบัิตขิอง VFS ทีร่ะบุไวด้า้นลา่ง 

ซึง่หมายถงึการน านโยบายของ VFS ไปใชห้รอืมกีรอบการก ากับดแูลทีเ่ทยีบเทา่ เอกสารเหลา่นี้สามารถเขา้ถงึไดผ้่าน VFS 

Champions ภายใตแ้ท็บนโยบาย 

• นโยบายผลประโยชนทั์บซอ้นของ VFS 

• นโยบายการต่อตา้นทาสสมัยใหมข่อง VFS 

• นโยบายมาตรฐานแรงงานฝ่ายทรัพยากรบคุคล 

• นโยบายอาชวีอนามัยและความปลอดภัย 

                                                                                        

                                                                                              *** 
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ค าเตอืนเรือ่งลขิสทิธิ:์ VFS Global เป็นเจา้ของลขิสทิธิเ์น้ือหาในเอกสารน้ี การท าซ ้าหรอืสง่ตอ่ในรูปแบบใด ๆ 

โดยไมไ่ดร้ับความยนิยอมจาก VFS Global ถอืเป็นการละเมดิลขิสทิธิข์อง VFS Global 

 

ค าจ ากดัสทิธิค์วามรบัผดิชอบ: เครือ่งหมายการคา้ โลโก ้ฯลฯ 

ทัง้หมดถกูน ามาใชเ้พือ่วัตถปุระสงคเ์พือ่เป็นภาพประกอบเทา่นัน้ และยังคงเป็นทรัพยส์นิเฉพาะของ VFS Global 
 
 

 
www.vfsglobal.com  

 

http://www.vfsglobal.com/

