
Инструкция к записи в Визовый Центр Эстонии для подачи документов или для получения 

паспорта. 

Обратите внимание – подача документов возможна только ограниченным категориям заявителей по 

определенным целям поездки при предоставлении всех необходимых документов, в том числе 

документов, подтверждающих родство (в случае визита к родственникам). Прием документов по цели 

поездки туризм, на данный момент, не осуществляется.  

Пожалуйста, создайте учетную запись в системе, указав адрес Вашей электронной почты. На 

указанный Вами электронный адрес будет отправлено автоматическое письмо для активации Вашей 

учетной записи. 

Обратите внимание, что, если Вами уже была создана учетная запись, но она не использовалась 

длительное время, ее данные могли быть удалены в соответствии с политикой безопасности. 

Пожалуйста, зарегистрируйтесь заново. 

 После успешной активации Вашей учетной записи, пожалуйста, войдите в систему записи по 

соответствующей ссылке и нажмите на «Запись на подачу документов». 

Выберите город и цель поездки. Для подачи документов, пожалуйста, выберите: 

В разделе город – «Сервисно Визовый Центр г Санкт-Петербург», в разделе категория визы - «Подача 

заявления», затем «Продолжить» 

Для получения паспорта, пожалуйста, выберите: 

В разделе город - «Визовый Центр в Санкт-Петербурге», в разделе категория визы «Выдача паспортов 

по всем странам», затем «Продолжить» 

Далее, выберите «Добавить клиента» и введите Ваши данные в открывшемся окне. 

 

! В поле контактного номера телефона необходимо ввести 11 цифр, например: 79211112233 

На подачу документов необходимо записывать каждого заявителя отдельно. 

Записывать всех членов семьи/группы на получение паспорта не нужно, если они не будут 

присутствовать лично при получении документов. Достаточно указать данные человека, который 

придет на получение паспортов. 

По всем вопросам, касающимся записи в Визовый Центр, можно обратиться по электронной 

почте info.estspb@vfshelpline.com 

! Обращаем Ваше внимание, что ношение медицинской маски и перчаток на территории 

Визового Центра обязательно. 
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