Processus de prise de rendez-vous et prépaiement des frais de service

A partir du ler mars 2022, la Finlande introduira une nouvelle procédure pour assurer un traitement
plus efficace des demandes de visa. La prise de rendez-vous est obligatoire, et les candidats doivent
payer les frais de service a I'avance

Les demandeurs peuvent prendre leur rendez-vous en utilisant un systeme de prise de rendez-vous
en ligne. Chaque demandeur doit prendre son propre rendez-vous, mais un (1) enfant de moins de
12 ans peut accompagner son tuteur légal pour le méme rendez-vous.

Le prépaiement des frais de service doit étre effectué pour chaque demande individuelle. Le paiement
doit étre effectué dans les 72 heures suivant |'envoi de I'e-mail de confirmation du rendez- vous fixé.
Veuillez noter qu'en cas de non-paiement dans les 72 heures, vous perdrez votre prépaiement et le
rendez-vous.

Lepaiementdesfrais deservices quis’effectuedansl’une desagences bancaires Attijaribanque mentionnées
dans le tableau ci-dessous. Veuillez noter que tous les paiements ne peuvent étre effectués qu'en
espéces. Les paiements par carte de crédit ou par chéque ne sont pas acceptés.

Aprés avoir recu votre lettre de Rendez-vous avec votre numéro de référence unique e-mail, veuillez
effectuer le prépaiement dans I'une de ces agences bancaires Attijari dans les 72 heures

Agency Address Postal Code

AGENCE BACH HAMBA 56, AVENUE HABIB BOURGUIBA 1000

AGENCE LA MARSA RESIDENCE ESPLANADE AVENUE HABIB BOURGUIBA 2007

AGENCE EL MENZAH 6 147, Avenue Othmen lbn Affen - El Menzah 6 2091
AVENUE TAHAR HADDAD, IMMEUBLE LLOYD, LES BERGE

AGENCE LAC MARINA U ’ u OYD, LES GES 1053
DU LAC

AGENCE BEJA AVENUE HABIB BOURGUIBA 9000
ANGLE DE AVENUE HABIB BOURGUIBA & RUE DE

AGENCE JERBA MIDOUN |CARTHAGE MIDOUN CENTRE 4116

N° 61, RUE HAFFOUZ SFAX EL MEDINA

AGENCE SFAX INTILAKA 3000
AGENCE

LACE ED
SOUSSE H.BOURGUIBA PLACE FARHAT HACH 4000

Lorsque vous vous rendez a I'agence bancaire, veuillez vous munir de votre numéro de référence
unique de rendez-vous avec vous. Apres le paiement, vous recevrez un courriel de confirmation de
votre rendez-vous dans les 2 jours ouvrables. Veuillez contacter le centre d'appels si vous ne recevez
pas votre confirmation apres 2 jours ouvrables.

Les frais de service ne seront pas remboursés si vous annulez ou ne vous présentez pas a votre
rendez-vous confirmé. Vous ne pouvez modifier votre rendez-vous confirmé qu'une seule fois et
uniquement via le centre d'appels.

Aucun changement ne peut étre effectué moins de 48 heures avant I'heure du rendez-vous
confirmé.



