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Passo a Passo – Como reagendar  

 

 

1. Acesse o portal de agendamentos através do link em 
nossa página inicial: 

 
 
 

 
https://www.vfsglobal.com/portugal/brazil/schedule-an-appointment.html 

 

 

 

 

https://www.vfsglobal.com/portugal/brazil/schedule-an-appointment.html
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2. Utilize o Login e senha usados para realizar o 
agendamento. 
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3. Clique em “Fazer reagendamento” 
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4. Para localizar seu agendamento, insira as informações 

solicitadas. Obs: Não é necessário preencher todos os 

campos, o sistema poderá encontrar seu agendamento 

através do número do passaporte, e-mail cadastrado ou 

número de referência. Clique em “Procurar”. 
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5. Após suas informações aparecerem na tela, selecione seu 

agendamento e clique em “Fazer reagendamento”. 
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6. Selecione a data e horário desejados 
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7. Clique em confirmar 
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8. Você será direcionado à tela de confirmação. A 

confirmação de agendamento a ser impressa e levada ao 

centro de solicitações estará disponível. Recomendamos 

que anote seu novo número de referência. 
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9. Você também receberá um e-mail confirmando o 

agendamento. Note que apenas a impressão do 

comprovante de agendamento na tela anterior já é 

suficiente para o comparecimento no dia e data 

escolhidos. Caso não receba o e-mail de confirmação, 

poderá retornar ao portal e obter nova carta. 

 


